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I Informatii privind piata muncii din R. Croatia

1. Unde se gasesc posturi vacante?

Gasirea unui loc de munca in Croatia poate fi dificila. Tn principal, se cauta forta de
munca suplimentara Tn urmatoarele domenii: turism si servicii, agricultura si silvicultura
— mai ales pentru activitati sezoniere -, cultura, sanatate, stiinte si educatie, industriile de
prelucrare. De regula este mai usor de gasit un loc de munca in orasele mari cum ar fi
capitala tarii, Zagreb, sau Split, Rijeka ori Osijek. Tn domeniul turismului, o ofertd mai
generoasd de locuri de munca poate fi gasita in sezonul estival pe coasta Marii Adriatice

si pe insule.

II Reguli privind libera circulatie a lucratorilor pe teritoriul Croatiei

A. Gasirea unui loc de munca:

1. Cum se cauta un loc de munca?

Pentru gasirea unui loc de munca in Croatia puteti contacta:

Tn Romania:

Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca — ANOFM: Strada Avalansei,
nr. 20-22, sector 4, Bucuresti; tel./fax: 004021.303.98.39; site web: http://www.anofm.ro,

www.muncainstrainatate.anofm.ro care ofera servicii de mediere a fortei de munca n

Uniunea Europeana prin intermediul portalului mobilitagii europene, EURES:

http://eures.anofm.ro/.

Atentie! Daca decideti sa apelati la o societate comerciala ce are ca activitate
principala ,,selectia si plasarea fortei de munca”, solicitantii locurilor de munca din
straindtate trebuie sa se adreseze inspectoratului teritorial de munca in raza caruia
societatea igi are sediul si in vederea solicitarii de informatii referitoare la:

- inregistrarea firmei la inspectoratul teritorial de munca,

- sanctiunile aplicate, daca a fost cazul.

De asemenea, trebuie sa verifice daca la semnarea unui contract individual de
muncad in straindtate acesta cuprinde cel putin urmatoarele elemente: tara de resedinta,
denumirea angajatorului cu toate datele de identificare: adresa, numar de telefon/fax,
descrierea muncii §i a conditiilor de muncd, durata timpului de munca si de repaus,
durata contractului individual de munca, conditiile de salarizare, conditiile de transport,
de locuit, conditiile de protectie sociala.

Persoanele fizice nu au dreptul sa exercite activitati de mediere a angajarii
cetdtenilor romdni in strdindtate.
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Fiecare inspectorat teritorial de munca prezinta pe website-ul sau lista
societdtilor comerciale inregistrate avand ca obiect de activitate plasarea fortei de
muncd in strainatate.

Conform legii, agentul de ocupare a fortei de munca trebuie sa fie o societate
romdneasca ce are ca activitate principala selectia si plasarea fortei de munca in
straindtate, sa dispuna de spatiul si de dotarile necesare pentru buna desfasurare a
activitatii, sa aiba incadrat in munca personal cu experienta in domeniul fortei de
muncd, sa organizeze o banca de date care sa cuprinda ofertele si solicitarile de locuri
de munca in straindtate, informatii referitoare la conditiile de ocupare a acestora §i la
calificarile §i aptitudinile solicitantilor aflati in evidenta lor, sa incheie cu persoane
Juridice, persoane fizice si organizatii patronale din strdinatate, dupad caz, contracte care
contin oferte ferme de locuri de munca si sa fie inregistrat la inspectoratul teritorial de
muncd in a carui raza isi are sediul.

Agentii de ocupare a fortei de munca au obligatia de a incheia cu cetatenii romdni
contracte de mediere. Aceste contracte trebuie sa contina, printre altele, elementele
principale privind tariful de mediere, durata contractului §i modul de solutionare a
eventualelor litigii.

De asemenea, agentii au obligatia de a asigura incheierea contractelor de munca dintre
cetdtenii romdni §i angajatorii straini §i in limba romdna.

Tn Croatia:
» Hrvatski zavod za zapoSljavanje — HZZ: Radnicka cesta, nr. 1, 10000 Zagreb;
telefon +385 01 6444 000, fax: +385 01 612 6038, e-mail: hzz@hzz.hr; site web:
http://www.hzz.hr/

2. Cum se candideaza pentru un loc de munca?

In vederea ocupirii unui loc de munci, este necesara intocmirea unui Curriculum Vitae
— CV si a unei scrisori de intentie, (preferabil in limba croatd, daca angajatorul nu
solicitd un CV redactat intr-o limba straind), care vor fi Thaintate angajatorului in cauza.
Tn acest sens, poate fi folosit modelul Europass de CV, disponibil in limba croati si care
poate fi descarcat accesand:

http://europass.cedefop.europa.eu/ .

Procesul de selectie constd, Tn general, intr-o selectie CV-urilor trimise de candidati

urmata de invitarea acestora la un interviu.
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B. Mutarea pe teritoriul Croatiei:
1. Cum este reglementata circulatia marfurilor si a capitalurilor?
Libera circulatie a marfurilor si a capitalurilor reprezintd doud din cele patru libertati
fundamentale (libera circulatie a persoanelor, serviciilor, marfurilor si capitalurilor)
instituite de Tratatele Constitutive ale Uniunii Europene si reprezinta conditii esentiale
pentru functionarea pietei interne a UE.

> Libera circulatie a marfurilor - majoritatea produselor (considerate ca fiind cu

"risc mai mic") sunt supuse aplicareii principiului de recunoastere reciproca, ceea ce

inseamna ca orice produs fabricat sau comercializat legal intr-unul din statele membre ale
UE poate fi transferat si comercializat in mod liber in cadrul pietei interne a UE.

Limitele privind libera circulatie a méarfurilor — sunt stabilite limite atunci cand exista
un interes comun specific, cum ar fi protectia mediului, sanatatea cetatenilor, sau
politicile publice. Acest lucru inseamna, de exemplu, ca daca importul unui produs este
considerat de catre autoritatile nationale ale unui stat membru ca fiind o potentiala
ameningare pentru sanatatea, moralitatea sau ordinea publica, acest stat poate restrictiona
sau interzice accesul pe piata sa. Exemple de astfel de astfel de produse sunt produsele
alimentare modificate genetic sau anumite bauturi energizante.

» Libera circulatie a capitalurilor - constituic baza de integrare a pietelor
financiare europene. Cetatenii statelor membre UE pot gestiona si investi banii in orice
alt stat membru UE.

Persoanele fizice pot efectua un numar ridicat de operatiuni financiare in cadrul UE, fara
restrictii majore, astfel: pot sa deschida usor un cont bancar, pot sa cumpere actiuni, pot
sa-gi investeasca banii Sau sa achizifioneze proprietati intr-un alt stat membru.

Anumite exceptii de la acest principiu se aplica si sunt in principal legate de impozitare,
politicile publice, spilarea de bani si sanctiunile financiare convenite in cadrul Politicii

Comune Externe si de Securitate a UE.

2. Cum se poate obtine o locuinta Tn Croatia?
In gisirea unei locuinte care si corespunda cerintelor viitorului locatar de folos
poate fi utilizarea serviciilor unei agentii imobiliare fie cd este vorba de luarea in

chirie sau de achizitionarea unei case sau a unui apartament. Existd un registru



public al tuturor agentilor imobiliari, persoane fizice si juridice, disponibil online
pe site-ul Camerei de Economie Croate (Hrvatske gospodarske komore) la adresa:

http://hgkreg.hgk.hr/posredovanje/. Daca nu se doreste implicarea unui agent imobiliar,

este posibila gasirea unei locuinte si prin consultarea paginilor de mica publicitate din
cotidianele locale sau prin site-uri specializate in publicarea unor anunturi cum ar fi:
http://www.njuskalo.hr/nekretnine sau
http://www.oglasnik.hr/oglasi/nekretnine/index.html?gclid=Clqb977x8rk CFRIPtAodHk

QASQ.

3. Unde se pot gasi informatii cu privire la scoli si gradinite?
Informatii despre gradinite pot fi gasite pe site-urile primariilor locale. De exemplu, n

Zagreb la adresa http://www.zagreb.hr/default.aspx?id=523 pot fi gasite gradinitele de

stat din capitala Croatiei, iar la adresa: http://www.zagreb.hr/default.aspx?id=524 pot fi

gasite gradinitele private impreuna cu o descriere a programului si datele lor de contact.

In ceea ce priveste sistemul de invitimant, scolile generale si liceele sunt deschise
cetatenilor UE, limba de predare fiind limba croata. Exista si scoli particulare cu predare
in limbi de circulatie internationala, de exemplu: American International School of

Zagreb (http://www.aisz.hr/), L'école francaise de Zagreb

http://www.efz.hr/index.php/hr/) sau Die Deutsche Internationale Schule in Zagreb

(http://moodle.deutscheschule.hr/content/).

4. Cum se realizeaza transferul automobilului si ce trebuie stiut cu privire la
permisul de conducere?

Comisia Europeana a stabilit o serie de regulamente comune privind recunoasterea
reciproca a permiselor de conducere, valabilitatea asigurarii auto, precum si posibilitatea
inregistrarii automobilului Intr-o tara gazda.

In prezent nu exista un permis universal UE de conducere, insa a fost introdus un "Model
Comunitar" de permis de conducere, prin care se asigura faptul ca permisele de
conducere emise de diferite tari ale UE sunt usor de recunoscut in alte state membre.

Este nevoie de preschimbarea permisului de conducere romanesc cu unul croat in cazul in

care cetateanul strain este inregistrat la politie ca fiind rezident in Croatia. Pentru acest
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lucru este necesar sia se prezinte permisul de conducere romanesc, o fotografic de
dimensiunile 30x35mm, timbre fiscale in valoare de 35 de kune, achitarea unei taxe
pentru preschimbare de 151kn, respectiv 200kn pentru emitere in caz de urgenta,
documentul de identitate si documentul prin care se poate demonstra resedinta in Croatia.
Detalii  suplimentare  privind documentele necesare pot fi  gasite aici:

http://www.mup.hr/5338.aspx.

> Tnmatricularea automobilului in Croatia
In cazul unei sederii mai lungi de trei luni in Croatia, este nevoie ca cetiteanul striin si
inmatriculeze autovehiculul proprietate personala in Croatia, autovehiculul putand circula
cu numere de inmatriculare romanesti cel mult trei luni. Pentru inmatriculare este nevoie
sa se adreseze sectiei de politie din localitatea de resedintd. Autovehiculele apartinand

cetatenilor straini vor fi inmatriculate cu tablite de inmatriculare verzi.

» Asigurarea masinii
Pentru inmatricularea maginii in Croatia este nevoie sa se incheie o politd de asigurare la

0 companie croata.

5. Care sunt procedurile de inregistrare si privind obtinerea permisului de sedere?

Cetatenii romani, la fel ca toti cetdtenii Spatiului Economic European, pot petrece trei
luni in Croatia, de la data intrarii in aceasta tara, fard sa fie nevoie sa indeplineasca vreo
formalitate suplimentara dacd sunt posesorii unui document de calatorie sau carte de
identitate valabila. Cetatenii tarilor membre SEE au drept de sedere mai lung de trei luni
dacd sunt angajati sau lucreaza pe cont propriu, au suficiente mijloace financiare sd se
intretind si sa-si Intretind membrii familiei si au asigurare medicala, cat si daca urmeaza
cursurile unei unitati de invatamant superior sau un curs de specializare, au suficiente
mijloace financiare sd se intretind si sa-si intretina membrii familiei si au asigurare
medicald. In acest caz in termen de opt zile de la expirarea celor trei luni de sedere
initiala trebuie sa-si inregistreze sederea temporara la sectia de politie In raza careia

locuieste. Pe langa formularul completat obtinut de la politie, trebuie sa prezinte cartea de
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identitate sau documentul de célatorie, in original si copie cat si o dovada ca este angajat
sau lucrator independent.
Cetatenii tarilor membre SEE au dreptul la sedere permanenta dupa cinci ani de sedere

neintrerupta in Republica Croatia.

6. Ce prevede lista de verificare inainte si dupa sosirea pe teritoriul Croatiei?
> Tnainte de a merge in Croatia, veti avea nevoie de urmitoarele documente:
e Pasaport sau document de identitate valabil UE/SEE; alte documente
personale pot fi luate, cum ar certificatul de nastere sau de casatorie, etc.;
e Un card european de sanatate emis de Casa Nationald de Asigurari de Sanatate
(CNAS) din Romania;
e Formularul U1/E301 in scopul atestarii perioadelor de asigurare sau de munca
realizate ca salariat Tn Romania, atunci cand este necesar;
e Certificate, diplome, atestdri si referinte privind ocuparea altor locuri de
munca (in original si traducere legalizata);
e Orice alte permise si licente pe care le considerati adecvate - de exemplu
permisul de conducere.
e CV-uri si scrisori de intentie, redactate in limba croata
» Totodata, este necesar sa va asigurati ca:
e Avetiun loc de cazare in Croatia;
e Auveti suficiente fonduri pentru acoperirea costurilor primei luni de sedere;
e Aveti asigurare medicala corespunzatoare;
e Informati autoritdtile din statul de origine privind sederea pe teritoriul
Croatiet;
e Obtineti pasapoarte pentru animalele detinute.
» Dupa ce sositi in Croatia:
e Daca aveti deja un loc de munca trebuie sa va prezentati imediat la angajatorul
dumneavoastra, iar cand incepeti munca trebuie si obtineti confirmarea
inregistrarii dumneavoastra in cadrul sistemului de asigurari sociale.

e Daca sunteti in cautarea unui loc de munca trebuie sa va prezentati la Oficiul

Croat al Fortelor de Munca — HZZ: Radnicka cesta, nr. 1, 10000 Zagreb;
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telefon +385 01 6444 000, fax: +385 01 612 6038, e-mail: hzz@hzz.hr; site
web: http://www.hzz.hr/

e 1ntermen de 90 de zile la mutarea in Croatia, trebuie si va inregistrati sederea
la organele croate de politie;

e Trebuie sa va asigurati cd angajatorul dumneavoastra face demersurile
necesare pentru plata asigurarilor sociale si de sanitate. In cazul in care
desfasurati o activitate pe cont propriu puteti sd va achitai singur aceste
contributii in functie de veniturile dvs. la casele de pensii si de sdnatate croate.
De asemenea, trebuie sa achitati impozitele si taxele prevazute de lege
conform activitatii pe care o desfasurati in Croatia,

e Este bine sa deschideti un cont bancar;

e Abonati-va la servicii de gaze si electricitate, telefonie, radio si televiziune;

e Inscrieti-va copiii In cadrul unei scoli;

C. Conditii de munca:
1. Cum este reglementata recunoasterea diplomelor si a calificarilor?

Mai multe detalii puteti gasi la adresa: http://www.azvo.hr/index.php/en/medunarodne-

aktivnosti/ured-enic-naric/priznavanje-kvalifikacija

2. Cum este reglementata formarea profesionala?
» Initiativele UE pentru promovarea cooperirii privind formarea

profesionala:
a. Programul Socrate:
Programul Socrate sustine cooperarea europeand in toate domeniile de educatie, sub
diferite forme:

e mobilitatea - deplasare pe teritoriul Europei;

e oOrganizarea de proiecte comune;

e dezvoltarea de retele europene - diseminarea de idei si bune practici;

e realizarea de studii si analize comparative.
In practica, Programul Socrate ofera burse de studiu, pentru predat sau a urma un curs de

formare profesionald intr-o alta fard. Ofera sprijin pentru institutiile de iTnvatamant privind
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organizarea de proiecte de predat si de schimb de experiente si ajutd asociatiile si ONG-
urile la organizarea de activitati educationale, etc.
Una dintre actiunile programului Socrate este Grundtvig, care urmareste in primul rand
imbunatatirea calitatii educatiei profesionale a adultilor si, de asemenea, promovarea
schimbului si cooperarii pentru facilitarea oportunitatilor si accesului la invatarea pe tot
parcursul vietii pentru cetatenii UE.
b. Programul Leonardo da Vinci:
Programul Leonardo da Vinci, adoptat in 1994, are ca obiectiv principal implementarea
politicii de formare profesionala a UE. Este unul dintre instrumentele principale de
sprijinire a mobilitdtii trans-nationale in Europa si ofera finantare pentru organizatiile
publice si private care activeazd in domeniul formarii. De asemenea, acest program
sprijind, printre altele, proiectele de plasare si de schimb, vizitele in scop de studiu si
retelele trans-nationale.

» Educatia adultilor si invatarea pe tot parcursul vietii in Europa
Invitarea pe tot parcursul vietii este un proces care implica toate formele de educatie -
formale, informale si non-formale. Are menirea de a permite oamenilor sa-si dezvolte si
sa mentind competente-cheie pe tot parcursul vietii lor, precum si de a permite cetitenilor

de a migra in mod liber intre slujbe, regiuni si tari.

3. Cum este realizata incadrarea — contractul de munca?
Se incheie un contract de munca intre angajator si angajat, acesta poate fi incheiat
pe perioada determinata sau nedeterminata. Codul muncii in varianta modificata si

adaugitd poate fi consultat la adresa: http://www.zakon.hr/z/307/ (doar in limba croata,

varianta in limba engleza fiind pentru moment indisponibild).

5. Care sunt prevederile privind ocuparea cu privire la categoriile speciale?
Lucritorii cu dizabilitati: Informatii despre cadrul normativ care reglementeaza
reabilitarea profesionala si angajarea in munca a persoanelor cu handicap se pot

consulta aici: http://www.zakon.hr/z/493/Zakon-o-profesionalnoj-rehabilitaciji-i-

zapo%C5%Alljavanju-osoba-s-invaliditetom (doar in limba croatd, varianta in limba

engleza fiind pentru moment indisponibila).
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Copiii si tinerii: Varsta minima de angajare este 15 ani, respectiv 18 ani daca minorul
urmeaza o forma de invatamant obligatoriu. Minorul nu se poate angaja in activitafi care
pun in pericol sanatatea, siguranta, dezvoltarea si moralitatea.

Femei: Femeile nu pot fi in niciun fel discriminate, Codul Muncii interzice expres
punerea unor intrebari in timpul interviului care nu au legatura directd cu experienta
profesionald (de exemplu daca femeia este insarcinata, doreste sa faca un copil etc.).
Femeile insarcinate nu pot lucra peste program dacd nu au consimtit in scris la acest
lucru. Angajatorul are obligatia de a plati un salariu egal unei femei si unui barbat pentru

prestatie egala si valoare egala.

6. Cum este reglementata activitatea ca lucrator independent?

Se considera profesiuni independente urmatoarele:

-activitatea independentd a lucrdtorilor din sdndtate, avocatilor, notarilor publici,
auditorilor, inginerilor, arhitectilor, consilierilor financiari, interpetilor,
traducatorilor, cat si altele,

-activitatea independenta a oamenilor de stiinta, scriitorilor, inventatorilor, etc.
-activitatea independenta de educatie, profesor etc.

-activitatea independenta a ziaristilor, artistilor, sportivilor.

Se achita urmatoarele impozite si contributii: impozit pe venit, impozit pe profit,

TVA, contributii obligatorii, etc.

7. Cum este reglementata salarizarea?
Salariul este fixat prin contractul de munca. Salariul minim pe economie este fixat

la 374 EUR (iulie 2013).
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8. Cum este reglementat timpul de lucru?

> Pauzele si perioadele de odihna:
Tn 24 de ore sunt cel putin 12 ore perioadd de odihnd neintrerupti, intr-o zi de lucru la
sase ore de munca, o jumatate de ora de pauza care se calculeaza in cele opt ore, iar intr-0
saptamana cel pufin 24 de ore neintrerupte de odihna.

» Munca cu timp partial: Se considera munca cu timp intreg programul de opt ore

pe zi, nu mai mult de 40 de ore sdptamanal.

> Munca in schimburi: In cazul in care este nevoie pentru buna desfisurare a

ativitatii, angajatorul poate decide ca activitatea sd se deruleze In schimburi care nu este
absolut necesar sa dureze opt ore, dar nu pot depasi, cumulat 48 de ore saptamanal.

> Munca in schimburi cu program flexibil:

Este posibild daca contractul de munca prevede acest lucru, consfintind intelegerea dintre
angajator si angajat.

» Munca de noapte: Daca activitatea organizata in schimburi include si munca de

noapte, trebuie asigurate schimburile astfel incat un muncitor sa nu lucreze mai mult de o
saptdmand neintrerupt in schimb de noapte. Angajatorul are obligatia de a avea deosebitd
grija In organizarea muncii de noapte si de a asigura conditiile de siguranta si sanatate n
conformitate cu tipul de activitate. Munca de noapte se considera activitatea desfasurata
intre ora 22 si ora 6, in agriculturd intre ora 22 si 5, iar pentru minori munca de noapte se
considera activitatea desfasurata intre orele 20 si 6. Muncitor de noapte se considerd
persoana care lucreaza cel putin 3 ore in perioada consideratd a fi munca de noapte,
respectiv cea care in decursul unui an calendaristic munceste cel putin o treime din
programul de lucru noaptea. In principal este interzisa munca de noapte in cazul femeilor
insdrcinate §i a minorilor cu exceptiile unor cazuri de absolutd necesitate si cu acordul
acestora.

> Orele suplimentare:

Cel mult 8 ore pe saptamana, anual 80 de ore.
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9. Care sunt prevederile privind concediile?

> Concediul in caz de boala si remuneratia continud:

Medicul de medicind primara ales de asigurat este cel care atesta necesitatea acordarii
unui concediu de boald. Cadrul normativ legifereaza, in functie de tipul de afectiune, cea
mai lunga perioada care poate fi acordata. Dupa scurgerea termenului prevazut, dreptul la
prelungirea concediului de boala cat si durata acestuia este acordat de medicul competent
din cadrul Casei Croate de Asigurari de Sanatate (HZZO).

Asiguratul are dreptul la remuneratie continud pe o perioadd maxima de trei ani fard
intrerupere pentru acelasi diagnostic. Timp de 18 luni are dreptul la remuneratie in
cunatumul Tntreg stabilit prin Legea cu privire la asigurarea obligatorie de sanatate si a
regulamentelor HZZO, dupa care acesta se reduce la 50%.

Concediul de Maternitate: Concediul de maternitate se imparte in doua faze: faza

obligatorie, ce reprezintd o perioadad neintrerupta de 98 de zile care, in mod normal poate
incepe cu 28 de zile inainte de nastere si continua inca 70 de zile dupa nastere si faza
suplimentard pana ce copilul implineste 6 luni, cu specificatia ca si tatdl copilului poate
lua concediu in aceasta faza. Parintele trebuie sa fi contribuit cel putin un an la asigurarile
de sanatate sau 18 luni n ultimii doi ani Tnainte de inceperea folosirii drepturilor, in cazul
in care acest criteriu nu este indeplinit, suma la care are dreptul parintele este de 1663,00
kuna.

Concediul pentru cresterea copilului:

* 6 luni (180 zile) - pentru primul si al doilea copil, suma primita nu poate fi mai mare de
2.660.80 kn

* 30 luni (900 zile) — pentru gemeni, al treilea si fiecare copil dupa acesta, suma primita
nu poate fi mai mare de 1.663,00 kn

* se poate folosi partial pana ce copilul implineste varsta de 8 ani.

Concediu educational si de studii: Conform legii, angajatorul este obligat sa-i faciliteze

angajatului In functie de necesitatile activitatii derulate, scolarizarea, educarea, formarea
sau perfectionarea. Angajatul are dreptul la concediu cu plata pe perioada formarii sau a
specializarii si perfectionadrii in conditiile prevazute de contractul colectiv de muncad, de

acordul dintre angajator si consiliul muncitorilor sau in regulamentul de munca.
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Ingrijirea unei rude la domiciliu: Acest capitol cuprinde prevederi speciale dacd este

vorba de copilul cu varsta intre 3 si 7 ani (cel mult 40 de zile lucratoare, pentru
prelungirea acestuia doctorul autorizat in cadrul HZZO este cel care decide. Suma primita
se calculeaza in functie de contributie, dar nu poate depasi 4.257,28 de kune). Pentru un
copil cu varsta peste 7 ani se pot acorda 20 de zile lucratoare, iar pentru ingrijirea sotului

cel mult 15 zile lucratoare.

10. Care sunt dispozitiile privind incetarea relatiei de munca?

Perioada de proba nu poate fi mai lunga de sase luni. Activitatea angajatului la nivel

necorespuzator poate fi motiv pentru rezilierea contractului de munca, preavizul fiind ce
cel putin sapte zile.

Rezilierea unui contract pe duratd determinati:

Aceasta poate fi realizatd doar daca posibilitatea este prevazuta in contract.
Rezilierea de comun acord a contractului de munca .

Aceasta este posibila cu conditia sa fie realizata in scris.

Rezilierea unilaterald a contractului de munca

Atat angajatul cat si angajatorul au dreptul sa rezilieze unilateral contractul de munca.

Perioadele de preaviz si termenele in cazul Tn care rezilierea este decisa de catre angajator

Perioadele de preaviz depind de vechimea angajatului pe respectivul post, acestea avand
o duratd intre doud saptdmani (in cazul unui angajat care a petrecut mai putin de un an
neintrerupt pe postul respectiv) si trei luni in cazul in care respectivul angajat a petrecut
doudzeci de ani pe respectivul post, trei luni si doud saptamani daca angajatul a implinit
50 de ani §i 4 luni daca a implinit 55 de ani.

Perioadele de preaviz si termenele in cazul in care rezilierea este decisa de citre angajat:

Perioada de preaviz nu poate fi mai lungé de o luna de zile in cazul in care rezilierea este
decisd de angajat.

Concedierea:

Angajatorul trebuie sa explice in scris angajatului motivul concedierii. Totodata

angajatorul trebuie sa ia in considerare durata contractului de munca, varsta, invaliditatea

16



si obligatiile de intrefinere pe care le are angajatul, in momentul in care decide sa
concedieze un angajat. Tnainte de concedierea angajatului din cauza comportamentului
necorespunzator al acestuia, angajatorul, trebuie sa-lI avertizeze pe angajat cu privire la
obligatiile de munca si cu privire la posibilitatea de a fi demis.

Demisia

Angajatul 1si poate da demisia fara sa mentioneze care este motivul.

Pensionarea:

Vaérsta de pensionare nu este diferentiata la femei si barbati. Aceasta este de 65 de ani cu
15 ani vechime, iar varsta de pensionare anticipata este 60 de ani si 35 de vechime.

Incetarea contractului de munca din motive de invaliditate
Angajatorul nu poate rezilia contractul unui angajat care a suferit un accident de munca

sau sufera de o boala profesionala si este temporar in incapacitate de munca. Angajatorul
poate rezilia contractul doar cu acordul consiliului angajatilor si dupa ce a demonstrat ca
a oferit un alt loc de munca adaptat la abilitatea de lucru a muncitorului si ca acesta 1-a
refuzat. Angajatul va primi in acest caz salarii compensatorii in valoare dubla fata de cele

la care ar fi avut dreptul Th mod normal.

11. Care sunt prevederile privind conflictele de munca — reprezentarea
lucratorilor romani, greva?

Angajatii au dreptul, fara niciun fel de diferente, sd@ intemeieze un sindicat sau sa devina
membri de sindicat in conditiile prevederilor statutului respectivului sindicat. Sindicatele
pot chema la greva pentru a promova si proteja interesele economice si sociale ale
membrilor lor, greva trebuie anuntata angajatorului si nu poate incepe fara ca, in

prealabil, sa se incerce solutionarea conflictului prin acordul partilor.

Autoritatile competente

Este necesar de stiut ca in cazul procedurilor legate de greva (conciliere, arbitraj,
interzicerea grevei prin ordin judecatoresc) competentele apartin patronatului si
asociatiile patronale. Pentru procedurile de conciliere, partile se pot adresa unuia dintre

conciliatorii organizati in cadrul asociatiei Hrvatska udruga za mirenje (Asociatia Croata

17



de Conciliere), dar acest lucru nu este obligatoriu, iar pentru cele de arbitraj autoritatea

competenta este Curtea de Arbitraj de pe langa Camera Economica Croata.

Codul Muncii nu permite organelor de stat ale puterii executive sau legislative limitarea

dreptului la greva.

D. Conditii de viata:

1. Care sunt dispozitiile privind sistemul politic, administrativ si juridic?
Puterea legislativa este reprezentatad de Parlamentul croat (Hrvatski sabor) care are cel
mult 160 de membri alesi pentru un mandat de patru ani. Puterea executiva este
reprezentatd, pe de o parte, de presedintele republicii care este seful statului care este ales
pentru un mandat de cinci ani. Acesta numeste candidatul la functia de premier. Pentru
formarea guvernului acesta trebuie sa obtina increderea Parlamentului pentru sine si
pentru membrii guvernului sdu. Pe de altd parte puterea executiva este reprezentatd de
Guvernul Republicii Croatia. Guvernul are un presedinte, patru vice-presedingi si 15
ministri pentru diverse domenii.

Croatia are un sistem juridic complex. Puterea judecatoreasca este reprezentata de
instante care sunt autonome si independente, actionand pe baza Constitutiei si a legilor
croate si internationale.

Teritoriul Croatiei este Tmpartit din punct de vedere administrativ in 128 de orase si 428

de comune. Croatia are 20 de judete (Zupanije) si capitala Zagreb care are statut de judet.

2. Care sunt reglementarile privind veniturile si impozitarea?
Aceasta problematicd este reglementata de legea cu privire la impozitul pe venit:

http://www.zakon.hr/z/85/Zakon-o0-porezu-na-dohodak (doar in limba croata, varianta in

limba engleza fiind pentru moment indisponibila).

3. Care este costul vietii?

Costurile cu energia (gaze si energie electricd) — costurile locuintelor si costul
combustibililor, costul de petrecere a timpului liber, hobby-uri si sport:

- gaze: 1 kWh =0,4 kn
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- energie electrica: tarif de zi pe kWh 1,02 kn, tarif de noapte pe kwWh 0,51 kn
- locuinte: costul depinde de zona — urbana, rurala, regiune

- combustibil: motorina: 7,95 kn/l, benzina: 10,62 kn/I

- bilet la film: aprox. 30-35 kn/buc

- carti: in medie 100 kn/buc

- abonament lunar sala de fitness. aprox. 250 kn

Vezi:

http://www.numbeo.com/cost-of-

living/compare cities.jsp?countryl=Romania&cityl=Bucharest&country2=Croatia&city

2=Zagreb

4. Care sunt conditiile de cumparare/inchiriere a unei locuinte?

Achizitia unei locuinte:

Conform statisticilor specializate preturile pentru achizitia unei locuinte in Croatia
sunt cu proximativ 70% mai mari decat cele din Romania.
Chiria:

Preturile si conditiile de inchiriere sunt similare celor din Romania.

5. Cum este reglementat sistemul sanitar?

Ministerul Sanatitii este cel care administreaza sistemul sanitar in Croatia cu
atributii largi legislative. Acesta a primit sarcina de implementare a Strategiei
nationale de dezvoltare a sanatatii 2012-2020.

Sistemul sanitar se finanteaza din diverse surse. Contributiile pentru asigurarile de
sandtate sunt obligatorii pentru toti angajatii, respectiv angajatorii lor, pentru
lucritorii independenti. In plus este posibila incheierea unei asigurari suplimentare
de sanatate. Unele servicii medicale, cum ar fi operatiile estetice, nu sunt acoperite

de asigurarile obligatorii de sanatate.
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Medicul de familie este cel care acordd trimiteri pacientitor care au nevoie de

servicii medicale de specialitate, respectiv internare in spital.

6. Cum este reglementat sistemul de invatamant?
Sistemul de invatamant din Croatia este identic cu structura sistemului de
invatamant romanesc, compus din invatamant prescolar, scoala generala,

invatamant liceal, Invatamant superior si educatie continua.

7. Cum este viata sociala si culturala?
Tn general, viata culturala si sociald este bogatd in orasele mari precum Zagreb, Split,
Rijeka sau Osijek. Exista numeroase optiuni de teatre, opera, balet, concerte,

cinematografe etc.

8. Care sunt dispozitiile privind viata privata (nastere, casitorie, deces)?
Nasterea:

Acest eveniment trebuie inregistrat la Oficiul Starii Civile, din cadrul primariei localitatii
de pe raza céreia s-a produs nasterea.

Dupa nastere:

Pentru recunoasterea lor de catre autoritatile romane, in vederea producerii efectelor lor
juridice, certificatele de nastere croate trebuie Tnscrise/transcrise in registrele de stare
civila romanesti

Casatoria:

Puteti efectua casatoria atat in fata autoritatilor R. Croatia, in raza localitatii dvs. de
domiciliu cat si la Ambasada Romaéniei la Zagreb. Ulterior casdtoriei, pentru
recunoasterea lor de catre autoritatile romane, in vederea producerii efectelor lor juridice,
certificatele de casatorie croate trebuie Tnscrise/transcrise in registrele de stare civild
romanesti

Decesul:

Acest eveniment trebuie inregistrate la Oficiul Starii Civile, din cadrul primariei
localitatii de resedinta, care emite certificatul de deces. Ulterior decesului, pentru

recunoasterea lor de catre autoritatile romane, in vederea producerii efectelor lor juridice,
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certificatele de deces croate trebuie Tnscrise/transcrise in registrele de stare civila
romanesti.

9. Cum este reglementat transportul?

Autostrazile: reteaua de autostrazi este foarte bine dezvoltata. Pentru multe dintre acestea
se percepe o taxa de autostrada care se calculeaza in functie de numarul de km parcursi si
se achita la iesirea de pe autostrada.

Transportul public: este foarte bine structurat. Cele mai uzuale mijloace de transport sunt

autobuzele si tramvaiele.

Calea Ferata: compania de stat: Hrvatske zeljeznice Putnicki prijevoz. Transportul pe
calea feratd nu este extrem de bine dezvoltat, sistemul de autostrazi facand transportul
auto mult mai rapid.

Transportul aerian: compania de stat Croatia Airlines. Exista aeroporturi internationale n

principalele orase precum Zagreb, Split, Rijeka, Dubrovnik, Zadar, Pula sau Osijek.

E. Asigurari sociale si asigurari:

1. Cum este reglementat sistemul national de asigurari sociale?

Sistemul de securitate sociala din Croatia se Tmparte Tn trei ramuri principale: pensie,
sanatate si asigurari de somaj. Acesta este finantat de salariati, lucratorii independenti,

angajatori, precum si de stat.

2. Care sunt prevederile privind asigurarea de somaj?

Alocatia de somaj este acordatd cu conditia exercitarii unei activitati timp de cel putin

noud luni in ultimele 24 de luni si cu conditia ca nu din vina angajatului sa fi fost reziliat
contractul de munca.

Cuantumul alocatiei de somaj

Aceasta nu are o cotatie fixa, depinzand de mai multi factori precum nivelul de salarizare,
vechimea in munca etc. Media pentru anul 2012 a fost 1.617,21 kuna.

Alocatia de sprijin/ajutor

Algoritmul de calcul prevede ca alocatia de sprijin, dupa expirarea perioadei in care se
primeste ajutor de somaj, Se poate ridica la cel mult 35% din valoarea salariului net

mediu in Croatia din anul anterior si poate fi primita pentru un maxim de 120 de zile.
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3. Care sunt prevederile privind asigurarea de sanatate?

Asigurarea de sanatate are doud componente: asigurarea obligatorie §i asigurarea
suplimentara. Cea obligatorie da dreptul la ingrijiri medicale in sistemul national de
sandtate, la retete compensate conform reglementarilor in vigoare cat si la concedii de
boald platite. Asigurarea suplimentard scuteste asiguratul care are nevoie de servicii
medical de plata participatiei — cota parte care trebuie achitatd pentru unele din servicii si
medicamente.

Exista si asigurari private care permit asiguratului accesul la clinici si cabinete private.
Mai multe detalii se pot afla pe pagina de internet a casei croate de asigurari de sanatate:

http://lwww.hzzo-net.hr/english.php

4. Care sunt prevederile privind prestatiile familiale si de maternitate?
Alocatiile familiale — depind de la caz la caz, ministerul responsabil cu asistenta sociala
este autoritatea competenta in materie.

Indemnizatia de maternitate: Pentru primele sase luni aceasta se ridica la 100% din
salariu, pentru urmatoarele sase luni cel mult 2660 de kune, iar pentru ultimele doua luni
1663 de kune.

Alocatia de crestere a copilului

Dreptul la primirea unei alocatii de crestere a copilului se realizeazd in functie de
numarul de copii si de veniturile realizate la nivel de familie. Alocatia se ridica la o suma
intre 199,56 kn si 299,34 kn, aceasta suma fiind mai mare in cazul copiilor cu nevoi

speciale sau pentru copii veteranilor Razboiului de Independenta.

5. Cum este reglementat sistemul national de pensii?

Sistemul national de pensii este format din:

-asigurarea de pensie obligatorie pe baza solidaritatii intre generatii,
-asigurarea de pensie obligatorie pe baza economiilor individuale capitalizate,
-asigurarea de pensie benevola pe baza economiilor individuale capitalizate.

Incapacitatea de munca:
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Are dreptul la pensie de invaliditate asiguratul care a devenit invalid in urma unei boli
sau accident survenit Tn afara locului de munca inainte de implinirea varstei de 65 de ani
si dacd a cotizat la sistemul de pensii cel putin o treime din viata activa cat si in alte
cazuri exceptionale prevazute de lege.

Asiguratul care si-a provocat intentionat invaliditatea nu are dreptul la pensie de
invaliditate sau reabilitare profesionala.

Pensia de urmas/Pensia de vaduv/vaduva /Pensia de orfan:

Membrii familiei asiguratului decedat au dreptul la pensie de urmas daca asiguratul
primea pensie la limita de varsta, pensie anticipata sau pensie de invaliditate cat si in alte

cazuri prevazute de lege.

6. Care sunt prevederile privind formularele electronice?

Pentru obtinerea in Croatia a anumitor drepturi se aplica principiul exportului de prestatii,
conform caruia lucratorul poate beneficia in Croatia de anumite prestatii la care are
dreptul in Roménia, ceea ce face necesara corespondenta intre institutiile omologe din
cele doua state, pentru recunoasterea si stabilirea acestora.

Tn acest caz este nevoie de formularele europene, prin intermediul cirora institutia
croatd va obtine toate informatiile necesare pentru a determina si atesta drepturile la
prestatii sociale. Lucratorul trebuie sa solicite institutiillor competente romane sa fi
furnizeze formularele potrivite, inainte de a pleca in Croatia.

Dacé lucratorul nu a cerut formularele potrivite inainte de a pleca, dreptul la prestatii
poate fi solicitat si direct din Croatia, fie de catre lucrator, fie de o persoana
imputernicitd, iar institutia competenta din Croatia are posibilitatea sa comunice direct cu
institutia competentd din Roménia pentru a obtine informatiile de care are nevoie,
furnizate prin formulare.

Tn aplicarea prevederilor noilor regulamente europene, pana la sfarsitul anului 2014 se
accepta transmiterea informatiei atat prin intermediul vechilor formulare (E-urile) cat si

al celor doua noi tipuri de formulare europene:

- documente portabile, care circula in relatia institutie — client — institutie.

- SED-uri/documente electronice structurate, care circuld de la institutie la institutie.

Acestea vor fi utilizate Tn cadrul schimbului electronic de date intre institutiile
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competente din doua sau mai multe state membre, care va fi obligatoriu incepand cu data
de 1 ianuarie 2013, dar vor circula pe suport de hatie pana cand schimbul electronic va

deveni functional la nivelul institutiilor implicate.

Conform deciziei Comisiei Administrative pentru Securitatea Socialda a Lucratorilor
Migranti, pe perioada de tranzifie la schimbul electronic de date si informatii, respectiv
pana la data de 30.04.2014, institutiile competente ale statelor membre ale caror aplicatii
IT nationale nu sunt incd adaptate pentru generarea documentelor mai sus mentionate pot
folosi inclusiv formularele de tip E in aplicarea noilor Regulamente. in ceea ce priveste

prestatiile de somaj, se pot folosi in continuare formularele E 301 si E 302.

Documente portabile

Semnificatia documentului portabil Al:

Documentul portabil A1 dovedeste exclusiv mentinerea titularului acestuia la sistemul de
securitate sociala (asigurare pentru pensie, accidente de munca si boli profesionale,
asigurdri sociale de sanatate, prestatii familiale) din statul de trimitere (statul de care
apartine institutia care a emis respectivul document), lipsa acestuia nefiind de naturd a
impiedica desfasurarea de activitati profesionale pe teritoriul altui stat membru, ntr-un
astfel de caz devenind aplicabild regula generala in domeniu — cea a asigurarii
conform legislatiei locului de desfasurare a activitatii. Documentul portabil Al nu

poate fi asimilat, din punct de vedere legal, unui permis de munca.

Documente portabile ""U"":

Ul — certificd perioadele de asigurare care vor fi luate in considerare pentru acordarea
prestatiilor de somaj (inlocuieste E 301 in circuitul institutie-client-institutie)

U2 — certificd perioada 1n care un somer 1si mentine dreptul la prestatii de somaj atunci
cand isi cautd de lucru in alt stat membru (inlocuieste partial E 303 1n circuitul institutie —
client — institutie)

U3 — mentioneaza circumstantele de natura sa afecteze dreptul la prestatii potrivit
legislatiei pe care o aplica institutia care emite documentul (inlocuieste partial E 303 in

circuitul institutie — client — institutie)
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SED-uri

Au fost elaborate pe baza identificarii fluxurilor de informatii care se realizeaza intre
institutiile competente in aplicarea prevederilor noilor regulamente. Fiecarui flux
identificat 11 corespunde un document prin care se solicita informatia si un document prin

care se transmite informatia solicitata.

7. Care sunt dispozitiile privind cardul european de sanatate?

Cardul de sanatate emis in tarile membre ale EU da dreptul la servicii medicale care sunt
absolut necesare din punct de vedere medical, luand in considerare natura serviciului si
durata sederii. Cardul nu acopera ingrijirile medicale primite in regim privat si nici
costurile ingrijirilor medicale planificate in alte tari din UE, care fac obiectul altor reguli.
Cardul nu acopera procedura de repatriere. Pentru a beneficia de transport gratuit in caz
de boald sau accident pe durata calatoriei in altd tard din UE, incheiati o politd de
asigurare separata.

http://www.hzzo.hr/english.php

III. Informatii despre libera circulatie a lucratorilor din, spre si intre
statele membre

1. Intrarea pe piata muncii a unui cetatean din Romania este libera, astfel incat va
puteti angaja in aceleasi conditii ca si cetatenii croati, fara sa fie necesara obtinerea

unei autorizatii de munca.

2. Detasarea.

Sunteti detasat atunci cand angajatorul dumneavoastra va trimite sa lucrati in strainatate
pe o perioada limitata.

Daca sunteti detasat in alta tara din UE puteti ramane afiliat la sistemul de securitate

sociala din tara de origine (tara in care lucrati in mod normal) timp de pana la 2 ani.

25


http://europa.eu/youreurope/citizens/health/planned-treatments/index_ro.htm
http://www.hzzo.hr/english.php

Daca la finele detasarii sunteti detasat pentru a doua oara in strdinatate si doriti sa
ramaneti afiliat la sistemul din tara de origine, trebuie sa va asigurati ca intre cele doud

detasari exista o pauza de cel putin 2 luni.

In caz contrar, veti trece la statutul de expatriat, ceea ce inseamna ca va trebui sa va

platiti contributiile la sistemul din tara gazda.

Daca decideti sa va afiliati la sistemul de securitate sociala din tara in care ati fost detasat,

veti inceta sa platiti contributiile in tara de origine si le veti plati in tara gazda.

Inainte de a pleca din tard, nu uitati si solicitati angajatorului formularul Al (fostul

formular E101). Acesta vi atestd, dumneavoastra si membrilor de familie pe care ii aveti

in intretinere, continuitatea afilierii la sistemul de asigurari sociale din tara de origine,

timp de maxim 2 ani.

Casa Nationala de Pensii Publice indeplineste rolul de institutie competenta in ceea ce
priveste determinarea legislatiei aplicabile In cazul lucratorilor migranti si eliberarea

formularelor A1l.

Daca va mutati in striinatate pe toata durata detasarii, in baza formularului Al
solicitati Casei de Asigurari de Sanatate din tara de origine sa va elibereze un formular S1
(fostul formular E 106). Acesta vd va da, dvs. si membrilor de familie, dreptul la
asistenti medicald gratuiti pe durata sederii. Odata ajuns la destinatie, depuneti

formularul S1 la sediul casei de asigurari de sanatate din tara gazda.

Facilitati acordate angajatilor detasati:

Pe toata durata detasarii, angajatorul dumneavoastra este obligat sa respecte normele de
baza in materie de protectie a salariatilor valabile in tara gazda, inclusiv cele

referitoare la;

 salariul minim (salariul dumneavoastra nu poate fi mai mic decat salariul minim
pe economie din tara respectiva);

e perioadele maxime de lucru si perioadele minime de odihna;
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o numarul orelor de lucru;

e durata minima a concediului anual platit;

e sandtatea si siguranta la locul de munci;

o conditiile de angajare pentru tineri si femei insarcinate;

e normele care interzic munca copiilor.

3. De unde pot obtine solicitantii de locuri de muncad mai multe informatii?
Tn Romania
Ministerului Afacerilor Externe:

Www.mae.ro

Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice
Adresa: Strada Dem. I Dobrescu, nr.2 B, sector 1, Bucuresti

E-mail: relatiicupublicul @mmuncii.ro

Telefon: 004 021 313 62 67

Website: www.mmuncii.ro

Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca
Adresa: Strada Avalansei nr. 20-22, sector 4, Bucuresti
Directia Relatii Internationale, EURES si Mediere:
E-mail: dmm@anofm.ro

Telefon: 004 021 311 07 73

Website: www.anofm.ro / www.muncainstrainatate.anofm.ro

Casa Nationald de Pensii Publice

Adresa: Strada Latina nr. 8, sector 2, Bucuresti

Str. Latina nr. 8, sector 2, Bucuresti, cod postal 020793
Directia Relatii Internationale

E-mail: dre.cnpas@cnpas.org

Telefon: 0040 21 311 80 47/ 021/316.91.11
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Program: audiente telefonice: Marti, Miercuri si Vineri, orele 8.30 - 16.30.

Website: www.cnpas.org

Agentia Nationala de Pliti si Inspectie Sociala
Adresa: Soseaua Panduri, nr. 22, sector 5, Bucuresti
Telefon: 021/313.60.47

Website: www.prestatiisociale.ro

Inspectia Muncii
Adresa: Strada Matei Voievod nr. 14, sector 2, Bucuresti
Telefon: 021/302.70.30, 021/302.70.54

Website: www.inspectmun.ro/www.inspectiamuncii.ro

Casa Nationala de Asigurari de Sanitate (CNAS)/Biroul Relatii cu Asiguratii
Adresa: Calea Calarasilor 248, bl.S19, sector 3, Bucuresti

Tel. gratuit: 0372.309.262

Fax. 0372.309.165

Tel-verde: 0800.800.950

E-mail: relpublas@casan.ro, republ33@casan.ro

Website: www.cnas.ro

In Croatia
Pagina de internet a Ambasadei Romaniei la Zagreb:

http://zagreb.mae.ro

Pagina de internet a Ministerului Afacerilor Externe si Europene al R. Croatia:

http://www.mvep.hr/

Pagina de internet a Ministerului Afacerilor Interne al R. Croatia:

www.mup.hr/

Pagina de internet a Ministerului Stiintei, Educatiei si Sportului:
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WWW.Mmzos.hr

Pagina de internet a casei de asigurari croate:
www.hzzo.hr
Pagina de internet a casei de asigurari de pensie:

http://www.mirovinsko.hr/

Pagina de internet a oficiului croat al fortelor de munca

http://burzarada.hzz.hr/Default.aspx#1
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